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Calificacion Inherente
" . " " y Riesgo e . denci Calificacion del
Proceso Descripcion del Riesgo Descripcion de las Causas Descripcion de las Consecuencias Probabilidad Impacto = Descripcion del Control Tipo de Control | Frecuencia Evidencia Responsable Estado e Solidez Grupal
Caraa Laboral elevada. Eancmnes Dot los entes de Control beribico seatn calendario Preventivo Periodico D Asesor Control Interno | Muv fuerte Fuerte
No seguimiento o seguirmento inadecuado a os plans mision de resultados de auditoria vio planes de Eiecucion repetitiva de fallas _
Control Interno i Errores humanos voluntarios o Nuevas Of en Auditorias externas a Alto Aceptable
de mejoramiento ylo accion
Carga laboral clevada. Ejecucion repetiiva de fallas Reuni6n de de informe de auditoria Preventivo Periodico D Asesor Control Interno__|_Muy fuerte Aceptable
. Desconocimiento de errores en 105 procesos audiados por parte de 10s
D u omision de los
Control Interno No divulgacion de los resultados de auditoria intema  [Co e Y e——" P —— A Aceptable
Auditores sin experiencia o el area [Toma de decisiones. Contratacion de personal con idoneidad Preventivo Ocasional D Gerente Aceptable ‘Aceptable
) b U omision de los No y tratamiento a tiempo de fallas en los procesos tacion para C de los procesos y entidad Preventivo Ocasional No D Asesor Control Interno__|_ Aceptable Fuerte
Presentancion de informes de auditoria de baja calidad %
Control Interno o omisiones Errores humanos voluntarios o Media Alto Medio v de Preventivo Ocasional D Asesor Control Intemo__|_Aceptable Fuerte Aceptable
Carga Laboral elevada del personal responsable
Errores humanos voluntarios o
Errores humanos voluntarios o Sanciones leaales Revision periédica de los medios de Preventivo Periodico No D Asesor Control Interno | Aceotable ‘Acentable
Entrega ylo respuesta de Carga de trabajo elevada [Afectacion negativa de la imagen corporativa
Control Interno por parte de entidades de control o D delas fechas de o Media A Medio Aceptable
través de mecanismos legales Entrega 0 inoportuna de los demas procesos implicados
Falla de experiencia yio del profesional contratista einsumos Dara el periodo [Elaboracién de PAA por parte de un eauino Preventivo Periodico D Profesional responsable _|_Muv fuerte. Acentable
. de las. reales de la entidad Gastos Revision financiera, juridica y del PAA antes de su aprobacion Detectivo Periodico D Profesional responsable Fuerte Aceptable
Gestion Administrativa Elaboracién ‘":‘;:ﬁt‘:gz::s' plan anual de Toma de decisiones A Moderado Medio ala eiecucion del PAA Deteciivo ‘Ocasional No D Profesional responsable Debil Debil Aceptable
No contar con el personal profesional competente D Ge Tos activos con los aue cuenta la entidad Desianar a un orofesional del proceso varala verbdica del inventario Preventivo Periodico D Profesional resoonsable | Muy fuerte Fuerie
i No contar con la iniciativa 0 apoyo desde la direccion Pérdida de los activos
Gestion Administrativa No elaboracién, elaboracion inadecuada oo Eonficio de intereses [Apertura de por los entes de control Moderado Aceptable
actualizacion del inventario de bienes institucional
Erfores humanos voluntarios o [Afectacion de la imagen corporativa ‘Contar con un sistema electrénico aue permita el acceso v control de las PORSD interpuestas Preventivo | _Permanente D Profesional responsable | Muy Fuerte ‘Acentable
No atender o atender de forma inoportuna o ineficiente [Carga laboral elevada Hallazgos por parte de los entes de control
Gestion Administrativa las PQRSD interpuestas en la empresa y Fallas en la entre os procesos Sanciones A A Alto Aceptable
correspondientes al proceso Entrega inoportuna de informacion por parte de procesos implicados
Erfores humanos voluntarios o Sanciones por parte de los entes de control Revision de [a informacion con el personal Preventivo Periodico No D la actividad | Aceotable ‘Acentable
Uso de informaci6n no oficial Denuncias por personas exteras Revision de la informacion publicada Detectivo Periodico D laactividad | _Fuerte Debil
; Publicacion de informacion no veridica, - -
Gestion de las Comunicaciones e No tener puntos de control de la informacion a publicar [Afectacion en la imagen corporativa Media 0 Medio Aceptable
Desconocer la aplicable Sanciones por parte de los entes e control c Preventivo Ocasional D del proceso | _Aceptable ‘Aceptable
No pub N A informacion ge |E2 €11 intemna empresarial Pérdida de la credibilidad institcional Comités de publicacion Preventivo Periodico D Lider de proceso Muy fuerte’ Muy Debil
. 0 publicar o publicar la informacion de
i Alta A D
Gestion de las Comunicaciones Sblgatara publkaion en 1 pégina veb Errores humanos voluntarios o Denuncias por personas exteras Veriicacion de de estrategias de gobiemo en linea Detectivo Periodico laactividad | Fuerte ‘Aceptable Aceptable
Personal no idéneo
Errores humanos voluntarios o Fuga de informacion confidencial Clausulas de contratos Preventivo Periodico D sponsable de la actividad | Muy fuerte ‘Aceptable
Falta de entre el personal de las diferentes reas Pérdida de credibilidad insttucional c Preventivo Ocasional D Lider de proceso Aceptable Fuerte
Gestion de las Comunicaciones Divuigacion de informacion confidencial Conflcto de intereses Sanciones por parte de los entes de control Medio Aceptable
No contar con los suficientes o adecuados soportes de la informacion en medios digitales Sanciones por s entes de Control Digital de la informacion Preventivo D Funcionario capacitado | Muy Fuerte Debil
Dafios de carpetas, o donde se encuentran los archivos Demandas, M econémicas ratacion de personal con experiencia o en archivo Preventivo | _Permanente D ‘Asesor de controlinterno__| Muy Fuerte Fuerie
Gestion Documental y Archivo | Pérdida de la informacion almacenada en el archivo | Conflcto de intereses de trazabilidad de los procesos A Moderado Medio  [D de los procesos Preventivo Ocasional D ncia Aceptable Fuerte Aceptable
b de las normas de archivo Falta de informacion para dar control y revision a los procesos Utiizacion del formato de prestamo Preventivo | _Permanente D CTOET TE POCESO TEATVO Y | Muy Fuerte Fuerie
[ y b o b, i y
No contar con las adecuadas para el de carpetas y Preventivo | _Permanente Documentado Lider de proceso de archivo | Muy Fuerte Debil
- FETSOME TVONCTaTD Y TOeT 0
No contar con personal idoneo Sanciones por los entes de Control Revision posterior al archivo Preventivo | _Permanente No D , Fuerte Muy Fuerte
Conflcto de intereses Pérdidas economicas
Gestion Documental y Archivo Falsificacion de la informacion Errores humanos voluntarios o Baja Medio Fuerte
Errores humanos voluntarios o Pérdida de informacion D de los procesos Preventivo D COT eI AT T Muy Fuerte Aceptable
D del tema sobre el cual trate el documento Sanciones por s entes de Control Uso de Ia plataforma tecnologica ventanilla unica virtual Preventivo | _Permanente D Funcionario responsable _| Muy Fuerte Fuerte
Confusion, pérdida ylo no e
. pérdi .
Gestin Documental y Archivo doeumentes o mformacion de origen axterna Divulgacion de informacion confidencial Media Medio Aceptable

D del trabajo que se realiza en los diferentes procesos de la entidad
Falta de 6

Conflicto de intereses




Desconocer los tiempos de Ge los mformes Reprocesos Contar con un cronograma de fechas de de informes Preventivo _|_Permanente Documentado area financiera ‘Muy Fuerte Debil
o Falta de VIo experiencia Sanciones por os entes de control por parte de los 6rganos de control intemo de AMABLE EJ.C.E. Preventivo Periodico D Organos de control Muy fuerte Aceptable
Gestion financiera y contable ) ‘ Aceptable
i6n financiera y et o arores de i oemicion Errores humanos voluntarios o [Apertura de o
Hallazgos por entes de control
No existe el espacio fisico adecuado para el archivo Hallazgos por entes de control
) _ Deficiencias en el proceso de Gestion Documental Sanciones por os entes de control
Gestion financiera y contaple | Pérdidacdafio dela del archivode. TN cont ] 1 adecuado para a gestion del arch Defi [ 6n de la informacio
y geation el prooeso imanciera 0 contar con el personal adecuado para la gestion del archivo eficiencia en la e la informacion
Conficto de Intereses [Apertura de procesos de legales [Auditorias a los procesos y sus actividades desde ControlInterno Detectivo Ocasional Documentado Asesor Control Intemo__|_Aceptable Debil
‘Anélisis técnicos alterados con @ particulares ‘Sanciones por entes de control
Gestion Gerencial Toma de decisiones con beneficios a terceros [Afectacion negativa de la imagen corporativa Mayor Débil
No contar con el personal asesor competente [Aumento en el tiempo de los procesos Contar con un equipo con experiencia de los temas Proventivo D Gerente Muy Fuerte Aceptable
Incumplimiento parcial o total de las metas ~~|Cambios de personal constante Ineficiencia en la de los recursos Realizacion de comités generales Preventivo | _Ocasional No D Gerente Aceptable Debil
Gestion Gerencial establecidas, proyectos de inversion y demés | Falas en la Implementacion de estrategias de planeacion Pérdida de recursos de inversion anuales Mayor al estadoy de las metas Detectivo Periodico No D Gerente Aceptable Debil Débil
actividades misionales de Ia empresa
No contar con el personal asesor competente de las metas establecidas de politicas con base a estudios técnicos y reales Preventivo | _Ocasional No D Gerente Aceptable Aceptable
; ‘Anélisis t6cnicos con fallas o mal relizados Ineficiencia en de los recursos de comités de gerencia Proventivo | _Ocasional D Gerente Aceptable Aceptable
Gestion Gerencial de politicas ineficientes o dela [Ambiente laboral negativo Aceptable
negativas en la entidad i gativ s
Carga laboral elevada Pérdida de credibildad Contratista que organiza, prioriza y controla los eventos & invitaciones realizadas Proventivo D Contratsta responsable _| Muy Fuerte Fuerte
) Organizacién y control de eventos ineficiente. Falta de y defensa institucional a tiempo
Gestion Gerencial No asistencia o representacion inadecuada de la — Fuerte
entidad frente a invitaciones de terceros
Errores humanos voluntarios o [Afectacion de la imagen corporativa Contar con un sistema electrénico que permita el acceso y control de las PORSD interpuestas Preventivo | _Permanente Documentado Contratista_Responsable | Muy Fuerte Fuerte
No atender o atender de forma inoportuna o ineficiente [Carga laboral elevada Hallazgos por parte de los entes de control
Gestion Gerencial las PQRSD interpuestas en la empresa y Fallas en la 51 entre Ios procesos Sanciones Fuerte
correspondientes al proceso Entrega inoportuna de informacion por parte de procesos implicados
Confiicto de intereses [Afectacion de la imagen corporativa Revision periédica realizada por profesional en drea de SST Detectivo Periodico [ Profesional SST Fuerte Aceptable
) ) Errores humanos voluntarios o Realizacion de pagos incorrectos a contratista
Gestion social-ambiental-sst | RS0 Inadecuada o no revision de la afliacion y pagol ey, g al competent s: 6 Mayor Aceptable
o 1a Soquridad covil de los Py @ de personal competente anciones econémicas May p
[Ausencia de personal en obra
‘Sanciones por entes de control
Falta de personal competente [Apertura de procesos de 5 de comités Semanales con el contartsta de obra e nterventor Detectivo Periodico D Fuerte Aceptable
Confiicto de intereses Denuncias de personas extemas Recepcion_de informe mensual de ¥ revision con la evidencia presentada Detectivo Periodico D Fuerte Aceptable
Gestion social-ambiental-sst | Seguimiento ineficente o no seguimiento al PIPMA  [e2 2o o ciovada Realizacion de pagos incorrectos a contralista Aceptable
presentado y al PMA requerido rg: pag s
Falta de recursos por parte del contratista Retraso en [a ejecucion de las obras Revision por parte de Sobre la el anticipo a través de la facturacion Detectivo Periodico D Interventor Fuerte Fuerte
) Trafico de influencias
Gestion técnicay operativa | MAVErSacion y/o uso indebido de los dineros asignados Moderado Aceptable
yop como anticipo para Ia ejecucion de los contratos e obra|€reSes Propios P
No revision por parte del supervisor Recepcion de obras de baja calidad [Asignacion de personal calificado para la supervision Preventivo | _Permanente D Gerente Muy Fuerte Fuerte
Revision inadecuada o no revision de los Carga laboral elevada Sanciones por entes de control Verificacion al trabajo adelantado por el supervisor por parte del lider de area Detectivo D Lider de area Muy fuerte Fuerte
Gestion técnica y operativa Soportes, evidencia y obras de infraestructura [ Trafico de influencias Denuncias de terceros Mayor Visitas a obra por parte del efe de drea ylo contratisia amable designado Preventivo Periodico D Responsable asignado | Muy fuerte ‘Aceptable Fuerte
entregadas por los contratistas de obra e interventoria [faita de experiencia y/o del Supenvisor asignada | Afectacion de la imagen corporativa y pérdida de credibilidad
falta de experiencia ylo [Afectacion en la calidad de las obras a entregar Verifcacion de hoja de vida de v 6n en su area Preventivo Periodico [ ingeniero evaluador Muy fuerte Aceptable
Elaboracion de diseios técnicos con errores o que | D de las normas Demora en Ia ejecucion de los proyectos por redisefios Chequeo y revision de los insumos en la propuesta por parte de otro profesional Preventivo Periodico D Profesional asignado Muy fuerte Fuerte
Gestion técnica y operativa incumplan con la normatividad aplicable Conficto de intereses Afectacion del Fuerte
- Contraista designado -
Desconocimiento del marco normativo que rige los objetos que se pretenden contratar. Imposibiidad de inicial la efecucion del contrato. Autocontrol Preventivo Periodico No Documentado o e Aceptable Debil
Falta de legalizacion del contrato seg(in la modalidad de [ 2lta de elementos de perfeccionamiento del contrato segun la modalidad contractual y conforme las No satistaccion plena de la necesidad Autocontrol Preventivo Periodico No Documentado Contratista designado - Aceptable Debil .
Gestion contractual . aales ncia Débil
contratacion y conforme a las legales
Incumplimiento a la normatividad en materia contractual Ejecucion del contrato sin control por parte de la administracién Formato de designacion Preventivo Periodico Documentado C"""a‘g‘a designado - Muy fuerte Debil
Falta de asignacion de supervisor del contrato o de erencia
Gestion contractual interventor del contrato seqan la modalidad de Aceptable
contratacion y conforme a las legales
upervision ylo faal de las Pago de lo no debido Informes de pago- contratista Preventivo Periodico Documentado C"""a‘g‘a designado - Muy fuerte Aceptable
Realizacién de pagos de manera con erencia
Gestion contractual relacion a los bienes y servcios recibidos Aceptable
Exceso de brocesos ¥ dificutades para Ineliciencia de Ia estion
Poca divulaacion v capacidad en los procesos 6n o falta de
Gestion contractual No cumplimiento de los procesos y procedimientos Mayor No Correctivo | Permanente No Documentado Conuratista designado - | s copiape Muy Debil Débil
ncia
Cambio en muy poco tiempo de la mesa directiva, gerente y contratistas conocedores de las metas y
Los procesos y procedimientos no se insiitucionalizan
obietivos del provecto
Contratista designado -
Gestion contrastual Falta de contnuidad de los plancs, poliicas y proyectos Cambio de personal competente Correctivo | Permanente | No Documentado e Aceptable Debil Débi




No lograr los objetivos o metas propuestas dentro de la anualidad e impactar el

La Gerencia en conjunto con el grupo de apoyo para el proceso contractual realiza el seguimiento de los

previos en la del marco normativo que rige los objetos que se pretenden contratar.

adelante.

Matriz construida a partir de I inf

JEtaborado por: Carlos Eduardo Mejia Salazar- Ingeniero Industrial Contratista

formacion resultante de mesas de trabajo con 10s contratistas que ejecutan Ias operaciones

I I | . Asi -
No hay un conocimiento de la metas y objeivos plasmados en el plan operaivo institucional que deben ser o0 2%, 2% FE0 T © TIOR8 BIFRACR RS S0 0 20 SREat 8RR & objetivos y metas que se encuentra en el Plan de Adquisiciones de la Entidad. Asi mismo existen Preventivo periodico Documentado Contratista designado oy fuerte Aceptable
logradas mediante el uso del proceso contractual. indicadores de cumplimiento de metas al que se le hace seguimiento mediante el responsable de. ncia
metas del Plan de Gobiero. Planescs
Inadecuada de No h: idio ad o de I de idad y de I de fe L No h: de las dife for de sfaccion de I idad N C de 1
Gestion contractual institucionales para ser satisfechas mediante el proceso | NO hacer un estudio adecuado de la estructura de la necesidad y de la mejor manera de satisfacerla o hay conocimiento de las diferentes formas de satisfaccion de la necesidad a Media Moderado Medio  [No Preventivo Periodico Documentado onratista designado - |y fyerte Aceptable Aceptable
coniractual mediante uno o varios través de procesos ncia
No existe definicion o claridad respecto del quién o del como se deben identificar las necesidades que . Contratista designado -
eben et satisiachas medinte. efnmcm qui 0 identi i aue Generacion de reprocesos No Preventivo Periodico Documentado i m'ag Muy fuerte Aceptable
No hacer un estudio adecuado de los costos de satisfacer la necesidad mediante uno o varios procesos No hay conociemiento de una linea base de los costos de satisfacer la Contratista designado -
No Preventivo Periodico Documentado Muy fuerte Aceptable
Inadecuado andlisis de costos fnanciercs de la de manera efectiva necesidad para efectos de determinar el monto de Gerencia
Gestion contractual contratacion para satisfacer las. Aceptable
identificadas
indebida elaboracion del plan anual de institucional Reoroceso No
fj::‘if; ¥ documentos previos sin el lleno de los requisitos formales asociados al objeto que se pretende oo cocy Comparando y analizando los estudios y documentos previos contra la lista de chequeo. Autocontrol Preventivo Periodico Documentado Contratista "ne:':"a“ - Muy fuerte Fuerte
. Falta de rigor en la elaboracion de estudios y I — _ A
Gestion contractual (Aumento del nivel del riesgo en el especifico proceso de contratacion que se Moderado Fuerte




