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Actividades progremadas

‘Observacionas - Control Interno

b Componente % de avance
Components. | Sub Compol N Activided Meta o producto | Fo™ | Regponsable
Se identificé que to Entidad consollds y publics
Elsborer y consolidar ellPlan anticorrupaiontyy o 0| en su pgine web instituclonal el Pian
1.4 |maps  de resgos dely de atencitn al de 2021 Gerencia Anticorrupeién y do Atencién al Ciudadano| 100% Sin observaciones
Componente 1: 2021 donde se anexs la matriz de riesgos de
Iproceso 1 corrupcion de la vigencia 2021
Gestion del Riesgo s e
de Corrupeldn - |yt racion do
Mspa de Riesgos Rlesgos de La Entidad adopté el Plan Anticorrupcion y de|
de Corrupcion Adopter  mediante  acto| Atencién of Ciudadano de ta vigencia 2020 8|
Cortupeitn 1 ; [eaministrative i mapa de Resolucian  do]30 2o 2" °|Gerencia ravés de la resolucion 008 del 20 de enero de|  100% | Sin observaciones
riesgos de corrupcion 2021 | 24P 2021, Ia cuel fue publicada en la pagina web)
institucional,
Mapa de riesgos, Se identifico que ta Entidad consolidé y publicd, Si blen esta actividad se da por cumplida, s
ectuslizedo,  que en su pgine web institucional e Plan exhorta 8 la entided 8 continuer revisando,
c 1 | subcor cospr | 21 [z O 8PS linciuya  riesgos 3 e e Gerencis Anticorrupcién y de Atencion s Ciudadano|  100%  [constentemente, el contenido de su matriz de
Ge:"l';'::";';'; o ul 0':0’:’“‘2“ Pr 908 dé corrupcion transversales o la|®® donde se anext Ia matrz de riesgos de riesgos y actualizania o sjustarta en caso de
. ficer 1o necesidad.
e Cormupeion | Conrondtn da gestion cormupcion de I vigencla 2021 identl
Mapa do Rlesgos | Maps de Riesgos de
e c,,,up;f,, ’:-'o,,upc,:,, Se tdentifich que Ia Entidad consoiide y publicd
Consofider el mapa de[Matdz msps de 30 de enero en su pagina web Institucional e! Plan|
2.2 Jriesgos de corrupcién de la|rlesgo de corrupcién) dam: Gerencia Anticorrupcién y de Atencién 8! Cludedano| 100% Sin observaciones
entidad consolideds donde so enexé la metriz de riesgos de|
corrupeion de Is vigencla 2021
Aunque la Entidad sf cuenta con un
procedimiento que da gula para a gestion det
Actuafizar el procedimiento : riesgo 8l interlor de Amable, se cecomienda
3.1 [de administracion del riesgo|Procedimiento 3‘:2;; . Junlol G erencia L:n::::.dr:,dm::o ho sido ejecutada en ell oo ) icerio y actustizerlo de acuerdo con lo
pare AMABLE E.I.C.E. P " contenido en Ia gula de administracién def riesgo
expedida por el Departamento Administrativo de
ta Funcidn Pablica en su versién 5.
Componente 1:
Pt Riesgo | Subcomponente S recomiends a ta Entidad reafizar otras
procoso Comunicaciones actividedes complementarias que permitan
de Cormupcin -
Mops do Rissgos | Comsutay Sociafizar el mepa de|internes / £ do e o o e o 10 socializar mayormente e} meps de rlesgos de
de Corrupcién divuigecién 3.2 [riesgos de cormupcion  al|Correo Electrénioo / [diciembre de|Gerencia sgine web Institucional, he soclalizedo la| 0% |cOTupCiony generar més impacto en el
interlor de Ia entidad i 1 s o s g cton, empodersmiento de los contratistes trente al
Drive 903 de corrupclon. contro! de los riesgos de conrupcisn identificados,
asi como su actualizacién de ser neceserio.
Reslizer publicacion de la| Se evidencié que la matrlz de riesgos de
matdz de riesgos de[Publicacin pégina|31 de Enero) . corrupcion de fa vigencia 2021 se encuentra .
33 | conmupcitn en ta phgine web|wWeb dez021  |Cerencia publicada en lo pégina web institucional para|  100%  |sin observaciones
e I entidad consutte pare los interesados,
Medicion N* 1 de Indicadores|Formsto de|Del 15 o 20
4.1 |del mapa enticorrupcién por|seguimiento ylde junio de]Gerencis :';M‘:‘ d’"“""‘ ol cumplimiento de este| g ISy manitests que ests medicion s fiene
parte de los responsables, | medicién 2021 - g programada para el primer semesire dst 2021
Componente 1: Del o
Gestién del Riesgo | - Subcomponente Medicion 1 2 da al No se evidencid el cumplimiento de osta Se menifesté que este medicion se tiene|
de Corrupcién - fprocesod (4.2 |del mapa b actividad. 0% |orogramada para Ia segundo semestre del 2029
Mape de Riesgos | Monitoreo o revisién parte de los responsables. | medicion diciembre N
de Corrupcién 2021
Ajustes y observaciones ef|
sa|mope @e rosgos ae[FOmEN0 defFebrer - No se evidencis ol complimiento de ests| o [Se realizers actuatizacisn a partir do fo medicién
% |corrupcién, do scuerdo  ta[SeSTe Yoeas actividad, de los indicadores segln su programacion
medicién de indicadores.
:\:‘;’,‘; " 'L?g‘ﬁ":’fv’f: ot La Oficins Asesora de Control Interno reatiza)
‘ Formato de|30de sbril de seguimlento of Plan Anticorrupcién y de }
§.1, fentidad - obumdio:::lr‘)yl 2021 Control interno Atencion e Cludadano con corte el primer 100% Sin observaciones
interno, cuatrimestre de la vigencie 2021
Componente t: Segundo  seguimiento -
Gestién det Riesgo | Subcomponentelpr publicacién pagina web de la 31 do|
do Corrupcion - oceso § 5.2.|entidad - observaciones y f“':‘l:‘:m 9efagosto  de|Controt interno "'ﬂ:d‘;“l':f,:fm::e ha sido ejocutadn en ell o [ain poervaciones
Mapa de Riesgos Seguimiento recomendaciones de control| %8 2021 pef g
de Cortupcion intermo.
Tercer  seguimiento |
publicacion pagina web do fa 30 de " !
5.3.[entided - observaciones y|f OMat0 9@ diciembre de|Control intemo L:”:ﬁ"ﬂ‘::fm.":o ha sido elocutade en el o g hsarvaciones
iones de control 2021 L g
interno,
Se evidenci6 que la Entidad cuenta con una
Funcionsmiento permanente del Sistema Ventanills Unica Virtua! en funcionemiento,
Componente 2: Solicitud de Implementado pare 12 administracion de 1 herromlents  que  permite  fortelecer Ia
Raclonafizecitn Entided soliciiudes que pusden presentarso cludedenos @ través ds Ia pbgina web y
consigo mejorar ta relecion estado -
. ciudadano,
Informe de Gostién,
Parcipacién Eleborer y parlicipar en el Audiencla  Publica| Segtn
Componente 3: oviainiel informe "~ do  Gestien| J°" e as e vromieto Para el perfodo evaluado la Administracion
. Audiencia Publica N Municipal e su  orden central y|
Rendiciende | direccionamiento | 3.1 i Cuentes - s o
Participativa de Rendlcién de| descentralizado no ha programado Audiencla
Cuentes estratégico de fe de fo sudiencis|pare o)
Cuentas, segun Pdblica Participative
Alcaldla de Armenla el Municiplo de Amenia plblica 9 g
instrucciones  del[ 2021
sefior Alcaldo
Serviclos de gestion de|Actusiizacién Febrero 8| Geranciat Durante ef perlodo Informado se Identifics quo Se recomienda a Is Entided estudiar y verificar
1.4, |catidad pera ellpormanente ol S0 | SSSNCN o Entidad he o 3% Ia necesidad de ectuslizar la
o det de gestion 2021 documentada dol Sistema de Gestién en un! informacion documentads, ademsés, de su
Subcomponente 1 de gestién Integrado de cafidad espacio de la ventanilla virtual. posterior soclalizecion interna.
Componente 4: Estructura
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Vigendie: T 7021 primer seGuimiento con corte 8 30 de_abrl de 2021 nable e
Fecha do | mayo de 2021 we | EERIR
] . Seguimiento Control internc . =
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Actividades programadas L
Sub e Actividades cumplidas % de avance | OP¥eTVEciones - Controt Interno
N Activided Meta o producte or. Responsable
Servicio ol administrativa y
Cludadano Dlreccionamiento
estratégieo Realizer el seguimiento ?: Jutio Ls sctividad no ha sido ejecutads en el
diciembre de) periodo Informado .El seguimiento se realiza!
cl
12 omiinn, e e mon PORS | Diciembre do| SO INeMO. [ ciratmente y 86 remits o ta gerencia dola]  O%
informacién ylo sugerenclas, 2024 Entidad.
Se identificé que en ta pégine web nstitucional
Fortalecer la stencién deAtenclén oportuna ¢fEnero a|Gerencia I[se instal un Banner que expone “Haga sus
2.1.|PQRS & través de la de ici doftodos 103[PQRS online", ademds, existe un espacio]  33%  |Sin observaciones
web de lo entidad PQRS 2021 procesos donde los interesados pueden radicar pgrs o
Componento 4; | Subcomponente 2 través de ta Ventenilla Unica Virtual,
ot de
Servicio al
Cludadano tos i de Seguimlento a1
stend i del oifs0 de Lo actividad no ha sido efecutada en ef
22. protocoio de atencion ! protocolo de|Oiciembre de|Gerencla petloge informado. 0% Sin observaciones
el este s Ia sidad atencion a) cliente  |2021 -
Lo Entidad diseAd y adoptd ef Plan Anual de,
Cepacitaciones para la vigencia 2021 y lo|
. publict en la pdgina web Institucional antes dell
ot & | subcamponente 3 | , - [imelementar oo 2dopter WMleten enual  do|as do enero S 31 de enero de esta vigoncs, dandol y.  [Oer continuided o e spiicacidn det Pian Anuat de
Telento humano b P Capacttacion de 2021 cumplimlento 8 lo establecido en el Decreto| C: aprobado,
Ciudodano 2021
612 de 2018, Se resete que este documentol
86 encuentra inmerso en ¢! pten estratégico
. del talento humano
Julio )
Informe  semestral
Seguimiento  tlempos  de| diclembre de| El seguimiento se realizo semestraimente y|
41 | gtencion a PORS oo 2 Giciembro de| SO N8O |Cocote a1 30 de funio de 2021 0% |Sh observaciones
Componente 4: | Subcompanente 4 2021
Servicio el Normativo y
Ciudadano procedimentat
de
) La activided no ha sido ejecutada en et
42 ¥ cont de|Contatista pertodo Informado. % Sin observaciones
g0 PORS de correspondencia {2021 gesignedo
Encuesta de|
Componento 4: | Subcomponente 5 Evaluer fa percepcién de los Eneo  a|Gorencla " N
Senvicioe) | Relacionamiento can| 5.1 |usuarios sobre la uilidad de|PSoPHen &% Wliiemra e|Contiatista |56, CUETIS con encustta en 13 paging wedy yq., Se recomiends dar eplicacién poriddica s esta
Ciudadeno el ciudadeno e pagine wob de s entided (P09 00 2021 Y.
Para el perfodo evaluado, se evidencié que lo Se recomlenda a la Entidad fortatecer la
Components 5: Entidad ha estado actualizando su pagina web 6n de onla
o onctn | Subcomponenta 1 Actuslizer periédicamente la|tnformacién Enero it con de Intorés pars pégina web, dando cumplimiento 8 lo establecido
"“" o y i de |14 i minima en o si de]Conuatista la como los planes Insti 33%  |enla Ley de Transparencia y Acceso 8 la
Transparencia Activa publicar en ef sitio web web 2021 y de los proyectos Informacién 1712 de 2014, asimismo, evaluar &
Informacién
Amable, temes de Mipg y Planeacion, portir de los resultados ITA 2019 las acciones de
Baletines infermativos, entre otros, mejors a efecutar durante esta vigencie,
tos
. 2 i el oo Kenlicd avance on o detominaclen do
ineamientos o[ Enero 8 ineamlentos frente a fa oportunidad, contenido|
7’::;‘:’::?: y ".'r"r:"’,’s"':’,‘::;:’ 2.1 :’i"‘:z:;’ "‘:;":::L:: ':: respuest i y principio de gratuidad de las respuestas que|  33%  |Sin observaciones
Informacion v Mt e’ formacion| 3¢ informacien 2021 brinde Amable asi como delas solicitudes de .
pabics acceso a la informecion poblica
Subcomponente 3 i
Componente §: Informe de| Se evidencié que en la empresa se tiene un
Tronsparenciay | Elaboracién tos Montener | sctusliedo - ol iuaiizacion  de[ 01010 a[Gerenclel |, L activos da infommacion €n discos
instrumentos de | 3.1 [inventario de ectives de de|Contratist 33%  |sin cbservaciones
Acceso ala Gestion de la Informacion activos 2021 gesignado duros donde se cuenta con informacién sobre|
Informacién I orcion informacién 12 vigencia 2020 y lo corrigo de 2021
Revisar y mentener en| Se evidencié que se ha sctuslizedo fo) .
R of esquema Enero  sSerencial i cion publicads en e pégina web) Se sctuslize constantemente la pagina Web de 1s
32 licactén - go|Periédica de laldiciembre delContratists armeniasmoble gov.es. EL T o
formacian pagina web 2021 designedo o
. . Se evidencis informe sobre verificacién del
Componante 5t | Subcomponente 4 z’:;”‘f"a‘r‘l:,,“o':’:“};:'::e&i‘: onto Enero crlterios diferenciates de ecoesibiidad a 1 i blen s6 cuenta con un Informe se seguimiento
et s 19 | |Critero dilerenciet de] 4.1 | 3 " neloles| Docu diclembro de|Controf Intemo .[informacién ptblica enviada o gerencia por la|  33%  [del periodo anterior, se hace hincapié en que esta
Informecitn Informacién poblica 2021 asesorn de control intemno con oficio de techn| informacion seré objeto de revision para este aho
giciembre 28 do 2020,
Subcomponente § Encuests de] N
Monltoreo del . ificacion de ] P Actuaimente se_encuentra 1o pigina daf . Enlste ’f‘o" d"""" web la encuests de
Acceso o I - de la informacién pagina web de I porcepcitn en fa pagina web do Ia entidad percepcion de usuarios para todos fos que
tnformacién Pabtice entidad 2021 ingresan en la pagina
-
B % TOTAL DE AVANCE|}1:35,62%
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